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BAO CAO

Cong tac cdi cach hanh chinh nam 2022

Thuc hién Cong van sé 281/UBND-NV ngay 07 thang 3 nim 2022 cua
UBND huyén Tt Ky vé viéc trién khai thuc hién ché d6 bao cdo cai cach hanh
chinh dinh ky. UBND x4 Quang Nghiép bao céo két qua trién khai, thyc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2022, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. Céc hoat dong chi dao, diéu hanh noi bat cia Uy ban nhan dan doi
véi cong tac CCHC

Thuc hién Ké hoach s6 59/KH-UBND ngay 30/12/2021 cuia UBND xa
Quang Nghiép vé cai cach hanh chinh Nha nudc nim 2022. Cac nhiém vu cong
tac CCHC nam 2022 bam sat vao chi dao cua cac cép, cu thé hoa céc chi tiéu,
nhiém vu gén véi ké hoach phat trién kinh té - x3 hoi nam 2022, déng thoi 1éy
CCHC 1a mét trong nhiing tiéu chi quan trong trong cong tac danh gia, xép loai
chit lugng can bg, cong churc va binh xét thi dua, khen thudng hang ndm doi
v6i tap thé, ca nhan.

Nhim trién khai thuc hién mét cach dong bd hiéu qua trong viéc CCHC,
UBND x3 d4 ban hanh céac van ban dé chi dao, td chtc trién khai thuc hién cong
tac Cai cach hanh chinh: K& hoach céi cach hanh chinh Nha nuéc nim 2022; Ké
hoach cong tac phong chéng tham nhiing; tmg dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan Nha nudc; tuyén tuyén CCHC; dao tao bdi dudng can bo, cong
chuc; thi dua khen thudéng gin véi CCHC; ting cuong ky ludt ky cwong hanh
chinh, xay dung nép séng van héa, vin minh; tu kiém tra cai cach hanh chinh;
kiém soat TTHC; don giai héa TTHC; duy tri ap dung hé thong quéan 1y chét luong
theo tiéu chuan ISO 9001:2015; theo ddi thi hanh phap luat; kiém tra xir 1y ra soat
hé thong hoa vian ban QPPL; theo di thi hanh phap luat trong linh vuc trong tim
lién nganh; xay dung va cap nhat quy ché chi tiéu noi bd, quy ché quan 1y va sir
dung tai san cong; cong khai va minh bach trong quan ly, st dung tai san cong theo
quy dinh (Co danh muc van ban ban hanh kem theo)

2. Cap nhét tién d¢ thuc hién Ké hoach CCHC nim

Ngay 06/01/2022, UBND xa td chirc hoi nghi quan triét, trién khai thuc
hién cong tic CCHC va cac ké hoach lién quan. Hang tuan, thang cac cong chuc
chuyén moén dugc phén cong phy trach tung linh vuc CCHC bao cao két qua dat
duogc, nhiém vu trong thoi gian tiép theo. Cubi mdi ky bao cao cong chirc chuyén
mon ra soat, dbi chiéu voi chi tiéu ké hoach. Chinh vi vy, cic nhiém vu déu
duoc trién khai thuc hién day du, kip thoi, hi€u qua cao.
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3. Cong tac kiém tra CCHC

UBND x4i d3 t6 chuc tu kiém tra viée thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh ddi véi cac bo phan chuyén mon cua xa theo Ké hoach s6 06/KH-UBND
ngay 08/02/2022. Cong tac tu kiém tra vé cai cach hanh chinh nim 2022 duoc
tién hanh thuong xuyén, dong b, siu rong va cu thé theo Ké hoach dé ra. Nhiing
nhiém vu trong tam dé 1anh dao, chi dao thuc hién c6 hiéu qua, tao budc chuyén
bién 1 nét trong hoat dong cia UBND xa.

Ngay 19/9/2022, UBND xa d3 thanh 1ap Poan kiém tra CCHC, thuc hién
viéc kiém tra ding quy dinh, trong tdm, trong diém, khach quan, dat hi¢u qua
cao, trong d6 tap trung tu kiém tra cong tac giai quyét TTHC trén cac linh vuc:
Pit dai, Tu phap -Ho tich, Lao dong TB&XH (c6 hé so kiém tra kém theo).

Qua kiém tra da danh gia nhiing két qua dat duoc, déng thoi chi ra nhiing
t6n tai han ché can khic phuc va yéu cau cong chirc chuyén mon nghiém tuc khéc
phuc dé thyc hién hoan thanh cdc nhiém vu ctia Ké hoach cai cach hanh chinh
nam di dé ra.

4. V& cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC

Tao 04 thu muc Cai cach hanh chinh (phuc vu tuyén truyén); Thi tuc hanh
chinh (cong khai céc thu tuc & tung linh vuc); Chuyén ddi s6; Ban db thuc thi bo
chi sb phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién TTHC, cung cép dich vu
cong (lién két toan quéc). Thuc hién duoc 86 tin bai trén dai truyén thanh va 59 tin
bai tuyén truyén trén Trang thong tin dién tr xa; nhiéu luot tuyén truyén, quan triét
trong thuc hién cong tac lanh dao, quan 1y, diéu hanh va hoat dong ctia Pang uy,
HDND, UBND, MTTQ va cac doan thé. Tuyén truyén truc tiép khi tiép nhan, giai
quyét cac TTHC, niém yét cong khai cac TTHC; quy trinh giai quyét.

5. Tién d9, két qua thwe hién cic nhiém vu dwge UBND huyén, Chii
tich UBND huyé¢n giao

Panh gia viéc thuc hién Quyét dinh sé 13/2016/QD-UBND ngay
17/6/2016 cia UBND tinh ban hanh quy dinh trach nhiém cta ngudi ding dau co
quan hanh chinh nha nudc vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh: Theo chirc
nang, nhiém vy dugc giao, lanh dao UBND xa thuong xuyén bam sat vao Nghi
quyét cuia Pang ty va cac van ban ctia cip trén dé chi dao, trién khai t6 chire thuc
hién vé cai cach hanh chinh. béang uy, UBND xa td chirc 12 cudc hop, hoi nghi
vé cong tac CCHC va cac ndi dung lién quan dén cong tac CCHC.

Cac nhiém vu trong tim dot pha timg thoi diém UBND huyén giao duoc
trién khai mot cach nghiém tiuc nhu: Nang cao ty 1¢ dich vu cong muc do 3.4, $6
héa hd so dién tu; ching thuc dién tu. . .déu vuot chi tiéu duoc giao.

5. Nhitng mé hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC dwoc thi
diém, nhén rong va trién khai c6 hiéu qua tai dia phwong

2



Nhim trién khai tot cac nhiém vu vé st dung dich vu cong muc do 3.4.
UBND thanh 14p 3 t6 tiép nhan hudéng din nhan dan 1ap tai khoan dich vu cong
dién tir & 3 thon voi 12 thanh vién tham gia. Huéng dan 189 ngudi ding ky tai
khoan va ndp hé so dich vu cong mirc d6 3,4. T6 chirc 02 hoi nghi huéng dan 58
can b, cong chirc, ngudi lao dong UBND x3 va vién chiic cc trudng, tram y té.
Tu do, da tao suc lan toa trong viéc tuyén truyén, 1ap tai khoan va sur dung dich
vu cong mdt cach déng b0, hi¢u qua.

II. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
- Két qua xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat.

Trong nam 2022, HDND, UBND xa khong ban hanh van ban Quy pham
phap luat nao.

- Két qua t6 chure thi hanh phap luat va theo di, thi hanh phap luat.

Cong chirc Tu phéap -Ho tich tham muu thuc hién ké hoach sé 02/KH -
UBND ngay 08/02/2022 vé cong tac cong tac theo ddi thi hanh phap luat trén dia
ban; K¢ hoach s6 03/KH-UBND thuc hién cong tac ki€m tra, xir 1y ra soat hé thong
héa van ban QPPL; K¢ hoach s6 04/KH-UBND pho bién GDPL, hoa giai, xay
dung xa dat chuan phap luat; Ké hoach s6 05/KH-UBND vé thi hanh phap luat vé
QLVPHC; K¢ hoach s6 06/KH-UBND theo doi thi hanh phéap luét trong linh vuc
trong tam lién nganh. Nhin chung, cong tac theo ddi thi hanh phap luat tai dia
phuong dugc thuc hién tot. Nam 2022 c6 mot s6 don kién nghi, nd1 dung cac don
thu phan &4nh (d€ nghi) chu yéu lién quan dén linh vyc quan ly dat dai, chinh sach
xa hoi.

- Két qua thyc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

Cong tac tuyén truyén phd bién phap luat dugc quan tdm thuc hién véi
nhi€u hinh thirc: tuyén truyén trén h¢ thong dai truyén thanh x3, thong qua cac
cudc hop, sinh hoat cua cac nganh, doan theé, hdi nghi dan chu thon dem lai hi¢u
qua cao, da cung cap nhirng kién thirc phap luat can thi€t cho nguodi dan trén céc
linh vuc, dugc nhan dan huong tng, thu hut dong dao ngudi tham du.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phap luat

Thuong xuyén ra soat cac van ban quy pham phap luat, cdp nhat nhirng
van ban md&i1 dé€ 4p dung thuc hién, loai bd cac van ban quy pham da hét hiéu luc
(don vi chua co kién nghi swa doi bai bo van ban khi ra soat).

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra soét, cit giam, don gian héa TTHC

UBND xi da xay dung, ban hanh va trién khai thyc hién theo dang quy
dinh. Trién khai va chi dao cong chirc chuyén mén thuong xuyén chu dong ra soat,
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cap nhat kip thoi cac TTHC méi ban hanh, cac TTHC sura ddi, bod sung hodc bai
bo, thay thé, dé kién nghi don gian hod cac thu tuc hanh chinh theo tiéu chi giai
quyét nhanh, gon nham tao diéu kién thuén lgi cho t6 chtc ca nhan trong giai
quyét cac tha tuc hanh chinh (qua ra sodt chwa phat hién va kién nghi néi dung
nao). Thuc hién ché do thong tin, bao cao hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
theo quy dinh; tiép tuc trién khai thyc hién cac quy dinh vé tiép nhén, xr Iy nhiing
phéan anh, kién nghi cta t6 chirc, ca nhan dbi v4i tha tuc hanh chinh va quy dinh
hanh chinh lién quan.

- Téng hop, cap nhét s6 lwong TTHC thude tham quyén giai quyét ciia dia phuong

UBND xa d4 niém yét cong khai cac tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
quyét ciia cAp xa va ndi dung hudng dan thuc hién phan anh, kién nghi cta ca nhén, t6
chirc vé quy dinh hanh chinh tai Bo phan mét ctra; hinh thirc niém yét bang "Bang
gén trén tuong"; vi tri, hinh thirc, cach thirc ni€ém yét thuan loi cho viée tim hiéu, trao
d6i, ghi chép, tra ctru thong tin vé TTHC, theo ké hoach kiém soat TTHC va tu kiém
tra cong tac CCHC. Cén bg, cong chiic chuyén mon thuong xuyén thuc hién viéc ra
soat, cAp nhat, niém yét bo sung hodc thay thé cac thu tuc, thanh phan TTHC khi c6
thay d6i. Tong s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cua dia phuong 163, trong
d6 14 TTHC theo nganh doc (Qudc phong) 12 TTHC linh vuc Cong an.

- Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC:
+ Tinh hinh t6 chic va hoat dong cuia B phan Mot cura

UBND bb tri 5 cong churc lam viéc tai BO phan mot ctra (Van ph(‘)ng—Théng
ké; 02 Tu phap-Ho tich; Pia chinh-Xay dung; Van héa -Xa hdi). Co so vat chat dam
bao, UBND dau tir trang bi bo sung 1 may tinh dé phuc vu hoat dong dich vu cong
tr1 gid 7 triéu déng; trang thiét bi dﬁy du dam bao cho viéc thue hién theo co ché mot
ctra, mot cura lién thong. Cac ché d6 hd trg cong chirc dugc quan tam.

Viéc thuc hién quy trinh giai quyét TTHC trén phan mém mot ctra dién tir
theo diing quy dinh. Cac tht tuc hanh chinh d3 giai quyét dugc luu trit vao hé thong
s0 sach theo quy dinh, riéng linh vuc ho tich dugc giai quyét va luu trir dong thoi
trén sO sach va trén phﬁn mém. Cong chic lam viéc tai b phan mot ctra thuong
xuyén cap nhat hd so vao phin mém mat ctra lién thong dam bao ding quy trinh tiép
nhan ho so va tra két qua. Nhitng hd so khong thudc tham quyén cép x3, da hudng
dan cu thé dé t6 chirc, cong dan 1én cap trén ndp hd so giai quyét.

+ Két qua thuc hién s hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC (tir
15/12/2021 dén 14/12/2022)

Tong hod so tiép nhan 2363, trong d6 s6 hd so chua sé hoa thanh phan hd
s0 674; s6 hd so c6 sd hoa thanh phan hd so 1689; s6 hd so sé hoa ddy du thanh
phan hd so 1637; ty 1& s6 hoa day du thanh phan ho so khi tiép nhan dat 71,89%.
Sb ho so da giai quyét 2363, s6 hd so chua s hoa két qua TTHC 1278; s6 hd so
c6 s hoa két qua 1085, dat 45,92% (vuot chi tiéu trén giao).
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+Tong hop, cip nhat két qua giai quyét hd so TTHC tai cac cdp chinh
quyén ¢ dia phuong.

S6 ho so tiép nhan va giai quyét 2.363 hd so, trong do tra trude han 2.333
hé so, dung han 07 ho so; khong c6 hd so qua han. SO hd so giai quyét theo co
ché mot ctra, mot cira lién thong 2.363ho so, dat 100% tong sd hd so tiép nhan
giai quyét. S6 hé so thuc hién dich vu cong muc do 3,4 1a 1.676/2.363 ho so phat
sinh bang 70,92%. S6 hoa duoc 1.085/2363 hd so, dat 45,92%. Chung thuc dién
tir 493 hd so, dat 20,86% (vuot chi tiéu)

+ Két qua tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi déan, t6 chic lién
quan dén quy dinh TTHC.

Trong qué trinh giai quyét cac thu tuc hanh chinh, UBND x4 khong dé xay
ra tinh trang qua han, sai sot, vi pham trong qu4 trinh tiép nhén, giai quyét va tra két
qua thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira; déng thoi cling khong nhan dugc
truong hop khiéu nai, phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6 chire vé cac quy dinh thu
tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét caa UBND xA.

+ Két qua thuc hién viéc danh gia chét luong giai quyét TTHC.

Cong tac tu khao sat, 1dy ¥ kién cua ngudi dan duoc thyc hién theo phiéu
khao sat su hai long cua ngudi dan va toé chirc dugc thuc hién theo quy dinh. Lay
782 phi€u déu rat hai long viéc giai quyét TTHC tai dia phuong.

3. Cii cach to chirc by may
Thuc hién nghiém cac quy dinh ctia Trung uong, Tinh, Huyén vé cong tac
sap x€p to chirc by may hanh chinh cap xa va thon, khu dan cu.

UBND xa da ban hanh Quy ché 1am viéc va phan cong nhiém vu cu thé cho
cac can b, cong chirc. Céac can b, cong chure ¢o trinh do chuyén mén phu hgp véi
vi tri, chirc danh cong tac.Thudng xuyén d6i méi phuong thirc hoat dong, diéu
hanh; d6i méi 1 16i 1am viéc nhu xiét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; nang
cao chat lugng céac cudc giao ban, hoi y, hoi hop; thuc hién tdt quy ché dan chu,
phat huy tri tué tap thé. Thuc hanh tiét kiém, chdng ling phi, thuc hién co hiéu
qua co ché mot ctra, mot ctra lién thong va quy ché tiép dan dinh ky hang thang.

Hoan thanh viéc sip xép co ciu td chic va b tri cac bo phan chuyén mon
dap mg cac tiéu chi theo quy dinh cua Chinh phi. Téng sd bién ché x3 loai II
dugc giao 20, (hién c6 9 can bg, 8 cong chuc, 01 hop déng Tai chinh- Ké todn),
sd bién ché di tinh gian 03 nguoi. S6 ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap
x4, thon, khu dan cu 28 nguoi, s6 bién ché di tinh gian 14 nguoi, bang 50%;
giam 8 nguoi so voi nam 2015.

Hoan thién co ché quan 1y can bo, cong chirc gan voi phan cap dap tng yéu
cau cai cach hanh chinh, tao diéu kién thuc day cai cach hanh chinh, d61 mdi quy
trinh gidi thi¢u can bg ing cur theo hudng phat huy dan chu, thuc hi¢n cong khai,
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minh bach, giam bét thu tuc va thoi gian khong can thiét; dap tng kip thoi viée
kién toan doi ngii can bg, cong chirc trong hé thong chinh tri; gan vdi viéc danh
gia, quy hoach, luan chuyén, dao tao, bo tri, st dung cén bo.

4. Cai cach ché do cong vu

- Cén b, cong chitc UBND x4 co ban dap tmg vé trinh d, ning lyc, pham
chét chinh tri theo yéu cau vi tri viéc 1am va trong qua trinh thuc thi cong vu. Hién
tai, xa c6 18 can by, cong chuc, nguoi lao dong (trong do: co 9 can bg, 8 cong
chire, 01 hop dong lao déng). V& trinh d6 chuyén mon: 01 thac sy, 15 dai hoc; 01
cao déng (chu tich Ho1 CCB), chua qua dao tao 01 (Chu tich hdi phu nir, hién dang
hoc Pai hoc quan 1y nha nudc). Trinh d6 trung cap chinh tri 15 déng chi.

- Can bd, cong chirc UBND xa chdp hanh nghiém ndi quy, quy ché lam
viéc, quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyén han duoc giao, khong lam dung va
khong dun day cong viéc thudc tham quyén, trach nhiém cho ngudi khac. Cap
dudi phai thuc hién nghiém sy chi dao, diéu hanh, yéu ciu cua cép trén. Thuc
hién nghiém ché d6 thong tin, bao céo va cac ndi1 dung chi dao theo yéu cau cia
cap trén dam béo tién do, chinh xac, chat lugng. Thuong xuyén theo ddi, don doc
cong chuc thuc hién nhi€ém vy, cac van ban chi dao cua Ianh dao UBND xa giao.
Thuc hién ky luét, ky cuong hanh chinh, ding gio gidc lam viéc, trang phuc cong
sO, van hoa img xur noi cong sd, deo thé can by, cong chirc; ¥ thirc trach nhi¢m va
thai do phuc vu nhan dan tan tinh, chu déo.

5. Cai cach tai chinh cong
- V& sir dung bién ché:

UBND x4 thuc hién nghiém viéc st dung bién ché theo Quyét dinh sb
41/QD-UBND ngay 21/7/2020 ctia UBND tinh Hai Duong vé giao s6 luong va
bd tri can bd, cong chirc cap xa trén dia ban tinh Hai Duong; Nghi quyét s6
05/2020/NQ-HPND ngay 25/7/2020 cia HDND tinh Hai Duong vé viéc quy
dinh chtrc danh, s6 luong murc phu cip, mirc bdi dudng va khoan kinh phi ddi véi
ngudi hoat dong khong chuyén trach ¢ cap xd; & thon, khu dan cu; khoan kinh
phi hoat dong ddi voi cac to chtre chinh trj - x3 hoi cép x4, ¢ thon, khu dan cu
trén dia ban tinh Hai Duong. Thyc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém, don
vi da cha dong sap xép, bo tri bién ché dung nguoi, dung viée, ding ning luc
tung chuc danh.

- D6i v6i nguoi hoat dong khong chuyén trach & cip xa; ¢ thon, khu dan cu
UBND x4 déu b tri, sip xép kiém nghiém nhu: Bi thu chi bo dong thoi 1 trudng
thon; Cong an vién kiém thon doi trudng; pho cha tich MTTQ kiém truéng ban
TTND, chu tich Hoi phu nitr va Chu tich Ho1 CCB kiém trudng ban cong tdc mat
tran; Bi thu doan kiém chu tich Hgi chir thap dé va pho chu tich Hoi phu nir; cong
chire tu phap - ho tich kiém Pho ban tuyén gido; cong chirc van phong -thong ké
kiém Pho chu nhiém UBKT Pang ty; vin phong Pang ty -Noi vy, kiém Uy vién
UBKT; cong chure lao dong thuong binh xa hoi ki€ém Trudng ban tha y.
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- V& sir dung kinh phi:

Cin ctr Quyét dinh s6 15274/QD-UBND ngay 31/12/2021 cia UBND
huyén Ta Ky vé viéc giao chi tiéu ké hoach phat trién kinh té - xd hoi va du toan
thu, chi ngan sach xa nam 2022. UBND xa da chu dong xay dung du toan thu va
phan bo du toan chi cho cic ban nganh thy huong ngan sach va da dugc ban bac
cong khai dan chu va trinh HDND xa xem xét quyét dinh dé thyc hién. Thyc hién
t6t chuong trinh thuc hanh tiét tiém, chdng lang phi trong st dung cic ngudn luc
nha nude, khic phuc nhiing han ché, yéu kém.

- Viéc chép hanh thyc hién cong khai tai chinh:

UBND xa thuc hi¢n nghiém tic viéc cong khai du toan ndm, tinh hinh thuc
hién dy toan hang quy, 6 thang va cong khai quyét toan ngan sach nam theo diing
quy dinh cta phap luat, dugc cong khai hang thang trong hoi nghi hop UBND xa,
niém yét tai tru s& UBND x4 va Trang thong tin dién tit UBND xa.

Duy tri thue hién Quy ché quan 1y, st dung tai san cong trong co quan
UBND x3 nham dam bao viéc quan 1y, st dung tai san dugc thuc hién theo quy
dinh cta Luat Quan 1y, sir dung tai san cong va cac vin ban hudng dan hién hanh.
Viéc quan ly, st dung cac tai san dugc thuc hién cong khai minh bach, duoc theo
doi, hach toan dﬁy du vé mat hién vat va gia tri tai san theo dung quy dinh cua
Nha nudec.

- Tién d6 giai ngan ngudn kinh phi theo du an dugc duyét:

Can ct ngudn kinh phi ddu gia khu dan cu thon Mac giai doan 2, UBND
xa thuong xuyén don dbc cac ho trang dau gia nodp tién vao ngan sach nha nudc
theo quy dinh dé phuc vu cong tac giai ngan va thanh quyét toan cac cong trinh.

6. XAy dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
- X4y dung trién khai ké hoach

UBND da Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha
nuée, phat trién Chinh quyén sd va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban
xa Quang Nghi¢p nam 2022 va t6 chire cudc hop, quan triét trién khai ké hoach
trén dén toan thé can bo, cong chirc, MTTQ va cac doan thé x4, cac co quan dong
trén dia ban va cac truéng thon.

- V& ha tang ky thuét
UBND x4 dugc trang bi co ban day du may vi tinh (17/17 may bang 100%),

may in dugc két ndi mang cho cac bd phin chuyén moén, c6 may Photocoppy, Scan
dap tmg dugc nhu cau vé phuong ti€n ky thuat phuc vu cong viéc.

UBND xa c6 két nbi mang LAN, Internet tbc d6 cao phuc vu cong viéc,
trao déi thong tin, nghién ctru, hoc tap; cic co quan, don vi déu st dung duong
truyen Internet riéng. 100% may tinh cta can by, cong chuc duge cai dat phan
mém diét virus, ha ting dam bao an toan, an ninh thong tin tot tao diéu kién thuan
lg1 cho viéc khai thac va st dung Internet c6 hi¢u qua.
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- Nguon nhén lwc éng dung cong nghé thong tin:

X4 dd b tri can bo 02 cong chire (Vin hoa TT va Vian phong -Thong keé)
theo doi, phu trach vé CNTT cua xa theo quyét dinh s6 236/QD-UBND ngay
22/02/2022 cua UBND xa Quang Nghiép. Doi ngli can bd, cong chuc déu su
dung thanh thao cic phan mém dé soan thdo van ban va phan mém chuyén
nganh, dam bao phuc vu cong tac chuyén mon. Hang nim, UBND xa déu cir can
bo, cong chirc tham gia bdi dudng, tdp huan nghiép vu tng dung CNTT theo
chuong trinh cua S& Thong tin va Truyén thong va UBND huyén t6 churce.

- Ung dung Cong nghé thong tin trong ndi b co’' quan nha nwéc

+ Ung dung CNTT trong cong tac chi dao, quan 1y va diéu hanh

Cac thong tin chi dao, diéu hanh cia UBND xa dugc cap nhat trén Trang
thong tin cta xd nham truyén tai ndi dung thong tin kip thoi dén can bo, cong
chtrc, vién chure, nguoi dan va doanh nghiép.

Tiép tuc trang bi, nang cép hé théng thiét bi CNTT phuc vu hoi nghi truc
tuyén gitta tinh, huyén, xa hoat dong hi¢u qua. Can by, cong chirc duy tri thuong
xuyén phan mém quén ly van ban diéu hanh Voffice. 100% cén bd cong chirc déu
thuong xuyén st dung thu di¢n tir trong trao do1 hoat dong chuyén mon nghiép vu.

+ Ung dung Chir ky sé:

Lanh dao HDND, UBND, cong chic da dugc cép Chir ky s6. Can bo cong
chirc déu di duoc hudng dan va biét cach sir dung. Riéng véi 1anh dao, cac vin
ban duoc ky hoa trén moi truong mang dat 100%.

- Ung dung phan mém quan 1y vin ban Voffice tinh dén ngay 14/12/2022
c6 1186 van ban di dugc phat hanh duoéi dang dién tir; sO luong van ban dén cé
1889 van ban (trong dé: nhan trén modi truong mang 1858 van ban, 31 van ban
gidy, van thu-luu trit da s6 héa chuyén xtr 1y hoan toan dudi dang dién tir).

+ Hé thong thu dién tir cong vu:

Ty 1& can b, cong chic duge cap hop thu dién tir cong vu trong cac co
quan hanh chinh nha nudc cua xa dat 100%. Ty I¢ can bg, cong chuc thuong
xuyén st dung thu dién tir cho cong viéc dat ty 1€ 100%.

+ Trang thong tin dién ti

Céc thong tin chi dao, diéu hanh caa UBND, thong tin vé céc linh vue Vin
hoa - X4 hoi, Kinh té - Chinh tri, Quéc phong - An ninh, Tu phap-Ho tich, ché d6
chinh sach nguoi lao dong nguoi c6 cong.. duoc cap nhat day du, kip thoi 1én
Trang thong tin nham truyén tai ndi dung thong tin kip thoi dén can bo, cong
chtrc, vién chirc, nguoi dan va doanh nghiép.

+ Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

Trang thong tin dién t& quangnghiep.tuky.haiduong.gov.vn ciia xa thuong
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xuyén cip nhat, cung cip kip thoi cac ndi dung: Vin ban quy pham phap luat,
van ban chi dao di€u hanh, tin tirc su kién trén cac linh vuc: kinh té€, van hoa, xa
ho1, an ninh, qudc phong, xay dung hé thong chinh tri trén dia ban xa.

Bo phan tiép nhan hd so va tra két qua theo co ché "Mgt cira” dang hoat
dong, ung dung phan mém hd tro giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira
phat huy hiéu qua, da tao thuan lgi cho ngudi dan va lanh dao cac co quan chuyén
mon trong viée kiém tra, giam sat cong chirc thuc thi cong vu va nang cao tinh cong
khai, minh bach; ty 16 hd so giai quyét dung han ngay duoc ting 1én.

Tiép tuc duy tri, trién khai thuc hién viéc ap dung c6 hiéu qua hé thong
quan ly chat luong dat tiéu chuan ISO 9001: 2015 tai B0 phan ti€p nhan va tra két
qua, cac bo phan chuyén mon.

7. Thue hién phan cip quén ly
a) Quan ly ngan sach

Thuce hién nghiém tic cac quy dinh cia UBND tinh d3 ban hanh vé quan 1y
ngan sach. Tang cudng don dbc cac nganh, doan thé, t6 chirc phdi hop dén ddc
thu hoi no dong, phén d4u thu vuot du toan duoc giao. Bam sat cadc nhiém vu thu
chi ciia huyén giao; tuyén truyén van dong nhan dan thuc hién nghia vu déng gop
cac khoan theo phuong an cac vu.

Bén canh d6 tiép tuc dau tu xdy dung co sd ha tang, bd tri ngudn vén dau
tu cho xay dung néng thon madi ki€u mau d€ Quang Nghi¢p vé dich NTM kiéu
mau nim 2025.

Thyc hién nghiém chi dao cua cép trén vé thuc hanh tiét kiém. Trién khai
to1 cac to chuc, hoi doan thé, cac nganh tiét kiém 10% ngudn chi thuong xuyén,
xay dung quy du phong nham phuc vu tinh huéng dot xuat.

Céc dy 4n dau tu xay dung cc cong trinh cong cong do UBND x4 lam chu
dau tu: hoat dong dau tu xay dung, hoat dong xay dung dugc quan ly ding theo quy
dinh, dat két qua quan trong gop phan vao sy phat trién kinh té -xa hoi.

b) Quan ly dat dai

Tién hanh théng ké kiém ké dat dai trén dia ban xa. Lap quy hoach, ké
hoach st dung dat, tién hanh diéu chinh quy hoach, ké hoach sur dung dat cua x3
va td chtrc thue hién sau khi dugc cdp c6 thim quyén phé duyét. Theo ddi bién
dong vé dat dai. Giai quyét tranh chap dat dai dbi voi cac ho gia dinh, c4 nhan
trén dia ban xa.

¢) Quan 1y cong vy, cadn bo cong chirc

Viéc hoan thién co ché quan 1y can bd cong chirc gan véi phan cap dam bao
cho cong tac quén Iy, str dung va ddo tao bdi dudng can bd céng chirc c6 hidu qua
hon. Tir d6 c¢6 diéu kién danh gia dung thuc trang doi ngii can bd cong chirc, Xay
dung quy hoach, dao tao bé tri st dung nhan su phu hop dép tmg dugc yéu cu
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trong thoi ky méi, dong thoi dap tng duoc yéu cau cai cach hanh chinh, tao diéu
kién thiic dy cai cach hanh chinh, d6i méi quy trinh va gi6i thiéu can bd theo
hudng phat huy dan chua thuc hién cong khai minh bach, giam bét thu tuc va thot
gian khi giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

III. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

Ngay tir dau ndm, UBND x4 di tap trung xay dung ké hoach, quan triét va
trién khai dﬁy du, kip thot cac nhi€ém vu trong cong tac cai cach hanh chinh, budc
dau co chuyén bién tich cuc hiéu qua, mic do hoan thanh TTHC, trién khai co ché
mdt ctra, mOt cua lién thong, thuc hién TTHC trén moi truong dién tr mang lai hi¢u
qua va dat mdt sO két qua néu trén.

2. Nhiing ton tai, han ché, nguyén nhén

- Cong tac tuyén truyén, phd bién phap luat dat hiéu qua chua cao; kinh phi
phuc vu con han ché.

- Cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat c6 ndi dung con han ché;
co s& vat chat phuc vu cho cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phép luat trong xur
phat vi pham hanh chinh con thiéu, chua dap img yéu cau nhiém vu.

- Viéc tng dung phan mém mot clra trong giai quyét thu tuc hanh chinh
con nhiéu kho khin, vudng mic. Chua khai thac, phat huy tbi da loi ich ctia phan
mém dé nang cao hiéu qua trong coéng viéc, ¢ lac chua bat kip véi te dd phat
trién ctia cong nghé thong tin.

- Cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh cho nguoi din van xay ra kho
khan, ach tac (1ap tai khoan dich vu cong qubc gia). Nhan thic cia ngudi dan con
han ché dan t6i viéc ké khai cac biéu mau dé nghi giai quyét TTHC con nham
1an, sai sot.

- Mot s6 ngudi dan chua cha trong viée giai quyét thu tuc hanh chinh nhét
la viéc ndp ho so truc tuyén muc d0 3,4 va thanh toan phi trén moi truong mang

3. Bi¢n phap khic phuc
- Cong tac chi dao diéu hanh

Nang cao chét luong, tinh kip thoi cac van ban chi dao, diéu hanh cai cach
hanh chinh; phat huy tinh thin ning dong, sang tao. BS tri di ngudn luc cho cong tac
cai cach hanh chinh. Tap trung vao dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4, thanh toan
truc tuyén phi, 1¢ phi va dich vu buu chinh cong ich, chig thuc ban sao di¢n tir.

- Cai cach thu tyc hanh chinh, ning cao chét lwong cung tmg dich vu cong

Nang cao chat lugng giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot cira, co
ché mot cura lién thong; thuc hién nghiém viéc ti€p nhan ho so va trd két qua;
khong dé tinh trang ho so tré han do khong két thiic trén hé thong.
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Té chirc thuc hién day du cac hinh thirc, quy trinh tiép nhan phan anh kién
nghi cua ca nhan, t6 chic vé thu tuc hanh chinh theo quy dinh; 100% phan anh,
kién nghi cua c4 nhan, t6 chirc d61 voi thu tuc hanh chinh thude tham quyén giai
quyét duoc xur Iy theo tham quyén hoac ki€n nghi cap ¢é tham quyén xur 1y.

- Cai cach ché do cong vu

Tham gia day du viéc tip hudn bdi dudng vé k¥ ning giao tiép, k¥ ning hoat
dong cong vu, dao dirc nghé nghi¢p. Chap hanh t6t ky luat, ky cuong hanh chinh, xtr
1y nghiém céc truong hgp vi pham dao dic cong vu va quy dinh vé giao ti€p, rng xur
cua can bo, cong chirc.

- Xay dyng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sb

Pau tu, nang cip ha ting cong nghé thong tin va ting cuong tng dung cong
nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan. Thuc hién sir dung chit ky s6 cua co
quan va chir ky s6 cua 1anh dao trén 100% van ban dién tir; dé)ng thoi thuc hién xtr
1y quy trinh vin ban di trén phdn mém quan 1y vin ban va diéu hanh dé quan 1y;
kiém soat qua trinh giai quyét cong viéc dugc giao cta can bo, cong chirc; thuc
hién ché d6 bao cao qua Hé thong thong tin bao cédo ctia Van phong Chinh phi.
Duy tri viéc ap dung Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN
ISO 9001:2015.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM NAM 2023

1. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén va trién khai dong bd cac nodi
dung cai cach hanh chinh theo cac vin ban ctia Trung wong, tinh, huyén vé cai
cach hanh chinh nha nudc; ning cao trach nhiém cua ngudi dimg dau trong cong
tac cai cach hanh chinh. Tang cudng cong tac chi dao, diéu hanh dé cac Bo phan
mot cira tiép tuc thyc hién chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023
dat hi¢u qua. Tap trung cai cach t6 chire bd may, phan dinh 16 chirc nang, nhiém vu
cua cac can bg, cong chirc.

2. Tiép tuc chi dao thuc hién nghiém tic K& hoach cai cach hanh chinh cua
Huyén, X3 nam 2023;

3. T6 chirc kiém tra, giam sat vi¢c thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh vé
cong vu, van hda cong so, chit luong thuc thi cong vu theo Pé an cta huyén va
Chi thi 26/CT-TTg cta Thu tuéng Chinh phu theo quy dinh;

4. Thyc hién tot cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, ra soat TTHC; thuc
hién kiém soét chit ché viéc ban hanh, cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh;

5. Tang cuong tng dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y hanh
chinh nha nudc; ap dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuin Qubc gia
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong ctia co quan.
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6. Tuyén truyén can by dang vién va nhan dan thuc hién cai dat tai khoan
dich vu cong Qudc gia. Tiép tuc ddy manh tng dung cong nghé thong tin trong
hoat dong cua co quan hanh chinh, hi€u qua, cong khai, minh bach va nang cao
chat lugng phuc vu nguoi dan va td chirc. Dic biét, viéc chung thyc dién tu, $6
hoa ho so, thanh toan phi trén méi trudng mang.

7. Tiép tuc thuc hién tdt cong tac kiém tra, d6n ddc viéc thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh, gin két qua cai cach hanh chinh véi trach nhiém cua ngudi
ding dau co quan hanh chinh nha nudc. Thuc hién t6t cong tac thi dua, khen
thudng gan véi cai cach hanh chinh.

Trén day la bdo cdo cong tdc cai cadch hanh chinh ndm 2022 va phuong
hudng nhiém vy nam 2022, UBND xa Quang Nghi¢p bdo cdo UBND huyén Tu
Ky nim dugc va thuong xuyén quan tdm chi dao dé dia phuong trién khai cac
gidi phap thuc hién tdt cac nhiém vu CCHC nam 2023 dé ra./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén Tt Ky; 4
- Phong Noi vu huyén;

- Ban Thuong vy Pang 1y,

- Thudng tryc HDND x3;

- MTTQ, cac doan thé chinh trj - x4 hoi;
- Luu: Vp.

Vii Chi Manh
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